
	
		
			
				
									
                        
                        
                            
                                [image: Logo]
                            
                        

                                                
                        
						
						
                            

                            
                                [image: ]
                                Keine News abonniert

                            

                            
                            
                                



                            

						

						
					

                    
				

			

			
			
			
									
                    
	[image: logo]
	Wissenswertes
	News
	Firma suchen
	Firma eintragen
	Partner
	Aktionen
	Newsletter
	Datenschutz
	AGB
	Impressum


				


			

			
            

    
        	Startseite


    


		

		
			
   
                    
                    				
					
                        
    
        Unsere beliebtesten Beiträge

    
            	Marketing & PR
	Wissen-Event | Aufzeichnung


Mensch, zeig dich! Kundengewinnung mit Online-Wissen-Events
Leute, macht mehr Online-Events. Wie das geht und warum es einfacher ist als Sie denken, lesen Sie hier. Mensch, zeig dich!
| weiter |
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							            	Gesundheits-Tipps
	Video


Entspannung im Büroalltag Progressiven Muskelentspannung nach Jacobsen
Eine Methode zur Entspannung, die sich leicht in den Alltag integrieren lässt, ist eine Variante der progressiven Muskelentspannung nach Jacobsen, kurz PMR
| weiter |
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							            	Kundenservice
	Vertrieb


B2B Vertrieb: Die vier Strategien für einen höheren Umsatz Bestandskunden aktivieren und Neukunden gewinnen
Viele B2B-Betriebe haben ihren Fokus auf die Gewinnung neuer Kunden gelegt und vernachlässigen dabei, die Beziehung zu ihren Bestandskunden zu pflegen. Dadurch entsteht ein hoher Kundenwertverlust.
| weiter |
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							            	Datenschutz
	EDV,  IT & Computer
	Literatur


Lesetipp: Haltet den Datendieb! Wer Ihre Daten will. Wie Sie sich schützen.
Leichtsinnige Mediennutzung führt zu dramatischen Folgen. Jeder, der sich naiv im Netz bewegt, Smartphone, Smart Car, Smart Watch, Smart Pay, Smart Speaker oder Smart TV unreflektiert nutzt, wird Opfer des Informationszeitalters.
| weiter |
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							            	Kundenservice
	Unternehmensführung


Kundenzentrierung gelobt, aber nicht gelebt
Service, Sales & Marketing scheitern oft nicht am Kunden, sondern an den internen Gegebenheiten. Silobasierte Strukturen und überholte Prozesse sind der größte Hemmschuh auf dem Weg zum begeisterten Kunden.
| weiter |
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