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        Unsere beliebtesten Beiträge

    
            	Rhetorik
	Video


Die 5-Minuten-Sofortvorbereitung für deine Präsentation!
Du hast einen Vortrag, eine Präsenatation oder möchtest ein Video aufnehmen? Dieses Video bringt dich und deine Stimme in 5 Minuten auf Trapp. Schau' s dir an.
| weiter |
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							            	Gesprächsführung & Rhetorik


Totschlagargumente souverän kontern  - wie Sie rhetorische Angriffe parieren -
Ob in Sitzungen mit Kollegen, bei einem Gespräch mit Ihrem Chef oder sogar im privaten Kreis erfreuen sich argumenterstickende Killerphrasen großer Beliebtheit - zumindest einseitig bei dem, der sie einsetzt. So können Sie sich effektiv zur Wehr setzen.
| weiter |
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							            	EDV,  IT & Computer


60 Tipps für sicheres Surfen Meine Privatsphäre im Internet
In dieser Übersicht hat Achim Barth die wichtigsten Quicktipps prägnant zusammengefasst. Jeder einzelne Impuls hilft, sich sicherer und anonymer im Netz und mit dem Smartphone zu bewegen – privat und beruflich.
| weiter |
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							            	Digitalisierung
	EDV,  IT & Computer
	Innovation
	Literatur


Künstliche Intelligenz im Marketing Das positive Erlebnis des Kunden steht im Mittelpunkt
Sämtliche Bereiche der Kundenbeziehung sollen auf ein “positives Erlebnis” ausgerichtet werden. Dem Einsatz von künstlicher Intelligenz kommt dabei eine wichtige Rolle zu.

 

 
| weiter |
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							            	Artikel
	Management
	Marketing & PR


Touchpoints Die Kaufreise des Kunden wirklich verstehen
Die Spielregeln im Markt werden heute von den Konsumenten bestimmt. Eine Obsession für Kundenbelange ist somit ein Muss. Das Marketing der Zukunft orientiert sich deshalb an Touchpoints – und an der Customer Journey.
| weiter |
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